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Investigacién en curso
INTRODUCCION

La calidad de la educacién es un tema que se encuentra en discusién res-
pecto a procesos de formacion docente. Discusion que implica reconocer de forma
concreta los factores que inciden en las practicas de los egresados, la articulacion de
las TIC, la valoracion de los procesos de formaciéon y actualizacion docente en el
contexto de nuevos desafios para el manejo y gestion de informacion, conocimien-
tos y el aprendizaje. Por lo tanto, en el proyecto se estudia el proceso de formacion
y las incidencias en el ejercicio profesional de los egresados de programas de infor-
matica educativa de la Facultad de Educacion de UNICATOLICA.

En el proceso de trabajo con los egresados se pretende conocer estas impli-
caciones de la formacion académica y profesional que relacionaran las propuestas
de formacion de los programas académicos, su relacion con el entorno y la inciden-

cia de la politica educativaTIC.
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA Yy JUSTIFICACION

Las Instituciones de Educacion Superior -IES- asumen un compromiso en el
seguimiento a sus egresados, estableciendo los niveles de eficiencia, pertinencia y
calidad de los programas, lo cual implica explorar diferentes cuestiones. Por ello,
trabajar con indicadores directos e indirectos de la calidad vistos a través de sus
trayectorias y su desempeno profesional, genera el surgimiento de la siguiente pre-

gunta de investigacion:

(Cudl es la incidencia de los procesos de formacion en los programas de
informatica, en las trayectorias educativas y laborales de los egresados de las Fa-
cultades de Educaciéon de la Fundaciéon Catdlica Lumen Gentium- Cali y la Univer-
sidad de Cérdoba?

La apuesta de investigacion en red entre la Universidad de Cordoba y la
Fundacion Universitaria Catélica Lumen Gentium permitird generar espacios de
discusion y reflexion de la formacion de los profesionales en educacion, retroali-
mentar las competencias docentes de la actualidad, ademas de la configuracién de
comunidad académica, que fortalezcan los grupos de investigacion y que di- namice
la generacion de nuevos conocimientos que redundan en los procesos de formacion
docente y de los estudiantes, asi como en la revision de la pertinencia y
actualizacion de los curriculos segln las necesidades del entorno. En el proceso de
trabajo con los egresados se pretende conocer estas implicaciones de la forma- cion
académica y profesional que relacionaran las propuestas de formacion de los
programas académicos, su relacion con el entorno y la incidencia de la politica

educativa TIC.

OBJETIVOS

Objetivo general
Analizar los procesos de formacion en los programas de informatica que
inciden en las trayectorias educativas y laborales de los egresados de las Faculta-
des de Educacién de la Fundacién Catélica Lumen Gentium- Cali y la Universidad
de Cordoba
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Objetivos especificos

o Establecer los efectos de la formaciéon brindada en los programas de informati-
ca en las trayectorias educativas y laborales de los egresados, en las Facultades
de Educacién de la Fundacion Catolica Lumen Gentium- Cali y la Universidad de
Cérdoba.

« Describir la pertinencia de la formacion recibida, manifiesta en los desem-
pefos alcanzados por los egresados en los programas de informatica en las
Facultades de Educacion de la Fundacion Catélica Lumen Gentium- Cali y la
Universidad de Cérdoba.

« Identificar experiencias significativas relacionadas con la integracion de la
politica educativa TIC en Colombia, en las trayectorias de los egresados de
informatica en las Facultades de Educacion de la Fundacion Catolica Lumen

Gentium- Cali y la Universidad de Cérdoba.
REFERENTE TEORICO
A continuacion, se presenta un marco teorico que fundamenta la investigacion:

UNESCO (2005). “El desarrollo de las sociedades del conocimiento puede
contribuir considerablemente a la realizacion de los Objetivos de Desarrollo para el
Milenio”. Es relevante tener en cuenta los tres pilares propuestos en el informe de la
UNESCO, valorizacion de los conocimientos existentes para luchar contra la brecha
cognitiva, sociedades del conocimiento mas participativas y una mejor integracion

de politicas del conocimiento.

Los docentes deben aportar a la calidad educativa mediante la transforma-
cion de las practicas pedagogicas con el fin de enriquecer el aprendizaje de estudian-
tes y docentes, ademas, adoptar estrategias para orientar a los estudiantes en el uso
de las TIC como herramientas de acceso al conocimiento y como recurso para trans-
formar positivamente la realidad de su entorno. El hecho educativo implica emplear
competencias TIC para el desarrollo profesional docente donde las TIC son medios
que se emplean para enriquecer las practicas y dinamizar la apertura del saber y el

conocimiento (Ministerio de Educacién Nacional, 2013).
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COLCIENCIAS (2008). Justifica su politica diciendo que:

En los ultimos diez anos dentro de diferentes escenarios de politica publica
ha aumentado la preocupacion por la integracion de la ciencia y la tecno-
logia con la sociedad en general, tanto a nivel institucional como a nivel de
valores y percepcion publica. Detras de esta preocupacion, es evidente el
ascenso y la amplia circulacién del discurso sobre la sociedad del cono-
cimiento, la importancia, especialmente para el mercado, de la inserciéon

social y el efectivo uso del conocimiento cientifico y técnico. (p. 16).

Es necesario tener presente que el rol del docente se enfrenta a una rea-
lidad que le exige incorporarse a un mundo tecnificado que le demanda conoci-
mientos y destrezas de las cuales muchas veces carece y contar con aliados para la
innovacion en la educacion facilitando la colaboracion entre personas con in- tereses
comunes Yy habilidades complementarias. Por ello, es preciso asumir las
oportunidades de formacion en TIC como un factor determinante para superar
dificultades y asi eliminar la brecha digital que existe entre estudiantes y educado-
res, en cualquier tipo de escenario educativo (lengua oral, escrita, lenguaje audio-
visual, grafico, numérico, estético, etc.), y de esta forma orientarlos en procesos de
analisis, seleccion, utilizacion de la gran cantidad de informacion que hoy tienen a
su alcance para la construccion del conocimiento, ofrecer al estudiante ambientes
de aprendizaje ricos en materiales, multiples y actualizadas fuentes de informa- cién
y experiencias que cautivan su interés, estimulen su imaginacion, creatividad y

sentido critico (Calderon, Buitrago, Acevedo & Tobon, 2013).

MARCO REFERENCIAL

Se consideran inicialmente los resultados obtenidos del proyecto de inves-
tigacion de la facultad de educacion SISTEMATIZACION de EXPERIENCIAS EDUCATIVAS (2019),
cuyo estudio arrojo descripciones y encuentro de sentidos desde la construccion
de la memoria que encadenaban las experiencias vividas relacionadas con sucesos
historicos, politicos y sociales, asi como las cotidianas de las practicas como estu-

diantes y como profesionales al ser maestros.
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Asimismo, el informe CARACTERIZACION OCUPACIONAL Yy PERTINENCIA de los EGRESA-
dos de los progrAMAS de LICENCIATURA EN EDUCACION BASICA CON ENFASIS EN CIENCIAS SOCIALES
y LICENCIATURA EN INFORMATICA EDUCATIVA de UNICATOLICA - FAsE 1l (2018) del Grupo de
Investigacion Interdisciplinario en Conocimiento Organizacional - GIICO, donde se
caracterizo al egresado, analizando la pertinencia de su formaciéon y su impacto en

el mercado laboral, en la creacion de empresa.

Por otro lado, se cuenta con el informe IMPACTO SOCIAL de los EGRESADOS de LA
ESPECIALIZACION INFORMATICA EDUCATIVA (2016), documento generado para la direccion de
posgrados que busca la relacidén del impacto social, el seguimiento y el desarrollo

social de los egresados.

En el articulo SEGUIMIENTO A grADUADOS por INSTITUCIONES y ProgrAMAS ACADEMI-
COS: UN reto PARA los estudios CUALITATIVOS del sector del ObservATORIO LABORAL PARA LA Edu-
CACION (OLE) en abril de 2019, dentro de sus hallazgos presentaron que “el proposito
fundamental del seguimiento a graduados es el de aportar a los diversos y particu-

lares planes de mejoramiento de la calidad de cada IES”.

Segun Fernandez et al. (2006) en estudio sobre egresados de maestria en
México, los estudios de egresados no constituyen una simple referencia del pro- ceso
de insercion de los nuevos profesionales en el mercado de trabajo, ni son
Unicamente indicadores de satisfaccion del egresado respecto de la formacion
recibida. Son también mecanismos poderosos de diagnostico de la realidad con el
potencial de inducir en las instituciones la reflexion a fondo sobre sus fines y sus

valores.
METODOLOGIA

Este estudio se adelantara en colaboracion entre docentes de las univer-
sidades, desde una metodologia mixta, a través de un disefio muestral aleatorio
simple, entrevistas y grupos focales, en donde cada institucién se hara responsable

del grupo de egresados de su programa.
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Estrategia de financiacion

Proyecto en red con la Universidad de Cordoba.

Productos esperados
Generacion de nuevo conocimiento y/o nuevos desarrollos tecnolégicos:
informe técnico (con recomendaciones al programa relacionados con su pertinen- cia,

coherencia); base de actualizada de egresados del programa desde 2005.

Conducentes al fortalecimiento de la capacidad cientifica nacional (forma-
cion de recursos humanos): Trabajo de grado adelantado en el marco del proyecto

de investigacion.

Dirigidos a la apropiacion social del conocimiento (productos de divulga-
cion): articulo (caracterizacion de los egresados y pertinencia de los programas); arti-

culo (experiencias significativas de los egresados); ponencias nacional o internacional.

Innovacion del proyecto
Impacto de formacion en egresados de programas de Informatica Educativa.

Resultados alcanzados
* Ponencia.
«  Capitulo de libro.
»  Asesoria Proyecto de grado.

Impactos del proyecto
Social: Relacion con los egresados. Acercarnos a cumplir con la obligacion de
UNICATOLICA en el marco de la dignidad humana y la formacion integral que conlle-

va a que sus profesionales posean las mas altas cualidades profesionales y humanas.

Econémico: Optimizacion en el recurso institucional, para cumplir con los
propositos misionales. Asi, este estudio ayuda a gestionar, optimizar los procesos
académicos, los aprendizajes y el aporte de distintas areas al mismo.

Productividad y competitividad: Estrechar lazos con la comunidad acadé-
mica; ajustar curriculos a las necesidades del contexto y de los estudiantes, con-
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tribuyendo a la articulacioén al entorno y sus necesidades, derivando en planes de

mejoramiento continuo.
CONCLUSIONES

Existe la necesidad de establecer una correspondencia entre la gestion
educativa y la pedagogia, donde sean abordadas como campos de saber interdisci-
plinares e interdependientes, que permitan promover el uso de nuevas y diversas
tecnologias, su reciprocidad entre las politicas publicas de educacion, las deman- das

de la sociedad y los procesos pedagogicos.

Los egresados encuestados manifiestan un destacado nivel de competen-
cias TIC, lo cual es un indicador de que el mejoramiento para el desarrollo de di-
chas competencias, son elementos claves para la calidad de sus intervenciones,
experiencias pedagogicas y eficiencia de las responsabilidades ocupacionales en

los diferentes ambitos.

Las trayectorias sociales de los egresados de un programa de informatica se
convierten en un referente de los aprendizajes y competencias adquiridas, para que
sean elementos de retroalimentacion de los programas académicos y de comu-

nidades académicas (egresados y comunidades de aprendizaje).

Los resultados obtenidos de las entrevistas permitieron retroalimentar las
experiencias de los egresados desde los programas de formaciéon y conocer los pro-
cesos reales por los cuales han pasado para consolidar sus trayectorias educativas y
laborales que permiten consolidar los variados perfiles de egresados que fueron

registrados en los instrumentos aplicados.
RECOMENDACIONES

Avanzar en la discusion de los lineamientos situados y contextualizados, a
las condiciones institucionales, a los perfiles docentes y necesidades del perfil de los
estudiantes, acordes a las necesidades del entorno, del sector productivo, y con ello
el desarrollo de competencias necesarias para la incorporacion del mundo del trabajo

y de los proyectos de vida que estos se van planteando.
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Mantener contacto permanente con los egresados, conocimiento de con-
textos de los territorios, sus perfiles, rutas profesionales, avance académico, el im-
pacto en el medio social y laboral en el que se encuentran, sus desempefos y pros-
pectivas académicas y laborales, y asi conocer y medir el impacto de los procesos
formativos implementados en la universidad, para asi retroalimentar y enriquecer la

reflexion sobre las apuestas curriculares de los diferentes programas.

Establecer parametros frente al tema politico en educacion y TIC, para per-
mear en todos los docentes y por parte de los programas de formacion, continuan-
do con la articulacion de las disposiciones legales, para que en la practica sean

claras las lineas de accion.
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COMENTARIOS DEL eVALUADOR
Evaluador: Carlos Andrés Tobar Villegas

Primero que todo deseo felicitarlas por esta participacion y presentacion de
investigacion del proyecto en curso, el cual tiene unos resultados evidentes con un
gran avance en el proyecto, por lo que pude observar, sumado al compromiso vy
seguimiento que ustedes han estado realizando del mismo. Sobre la pertinencia vy
coherencia de este proyecto de investigacion, considero que es adecuado, puesto que
establece los efectos de la formacion del programa de informatica en la trayec- toria
laboral del egresado descubriendo la pertinencia de la informacion recibida. En
cuanto a la estructura, pertinencia y alcance de los objetivos planteados, por los
avances desarrollados se evidencia que son cien por ciento hacederos. Sobre el marco
de referencia para el desarrollo de la propuesta, se puede evidenciar varios puntos
de partida como un resultado, en este caso, como una base inicial, lo cual le da una
solidez al proyecto. De igual manera, me gustaria resaltar los avances del trabajo,
puesto que mencionan que han realizado un desarrollo de propuestas como ponencias

y capitulos de libro.

Me gustaria hacerles una pregunta sobre el disefio de desarrollo metodologico:

;Cual fue el proceso que dio sustento a los resultados obtenidos hasta el momento?

Ponente: El proceso que hicimos fue generar un diseno metodologico, el cual
por ahora es de forma mixta, entonces la primera parte era hacer las encues- tas,
seleccionar la muestra donde si la hicimos de una forma aleatoria. Esta mues- tra nos
permitid a nosotros establecer unos indicadores, unos criterios para medir la
poblacion que teniamos en cuanto a sus caracteristicas, incluso en sus edades, y
tendencias en su formacion, de alli de esta informacion que ya teniamos nosotros en
una encuesta de unas cuarenta y cinco preguntas, formulamos lo que eran las
preguntas de las entrevistas, que se sacaron de una forma aleatoria. Mas o menos
fueron dos estudiantes por cohorte, hicimos las entrevistas, de estas entrevistas se
saca la informacion que viene también a sacarse de las experiencias y el fin era medir
también el proceso de formacion ejecutado de los dos programas de forma- cion,
atendiendo también a las disposiciones y a eso que habiamos procesado en un

documento maestro del que habiamos dicho: “bueno, queremos un egresado
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competente en esto y aquello”, ;qué tanto hemos logrado hacer? En la medida que
hicimos las encuestas y las entrevistas, nos dimos cuenta de que efectivamente un
noventa por ciento de lo que se habia querido dar se dio, sin embargo, hay otro diez
por ciento para trabajarse y que hace parte de nuestra propia autoevaluacion. En-
tonces, el proceso ha sido ese, ir tomando como referente lo que nuestros propios
egresados han dado como informacion para poder dar un salto a lo que sigue mas

adelante, que ese es el fin también de nuestrainvestigacion.

Evaluador: Muchas gracias, muy claro.

Ponente: Para complementar, parte de la informacion obtenida, también
fue con la colaboracion de la oficina de egresados y el acercamiento a egresados a
través de los nexos que tienen estudiantes, personal que ha laborado en la uni-
versidad y personal que actualmente esta laborando en la universidad; ese acer-
camiento nos permitié generar una recopilacion de informacion un poco mas agil con
algunos de ellos.

Evaluador: Muchas gracias, profe Lorena y Monica, muy clara la respuesta.
Adicional me gustaria comentarles que dentro del proyecto que mencionan, se pue-
de evidenciar la coherencia entre las conclusiones y las recomendaciones parciales
con los objetivos planteados desde el inicio. Sin embargo, me gustaria mencionar-
les como una oportunidad de mejora que seria interesante y hasta pertinente, el
realizar una recomendacion sobre las universidades, cdmo pueden beneficiarse al
socializar las experiencias significativas de estos egresados con la comunidad de

manera interna y también externa. Muchas gracias nuevamente.



