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Salud Familiar

Guia de

Caracterizacion familiar (GCF)
una herramienta desde lo
cualitativo para el conocimiento

de las familias'

Resumen

La investigacion de la familia plantea diferentes retos, tanto conceptuales como
técnicos y metodoldgicos, los cuales se sortean en las diferentes etapas investi-
gativas. El presente capitulo muestra la caracterizacion de las familias del Oriente
antioqueno, el cual ensefa como resultado una herramienta metodologica desde
lo cualitativo para el estudio de las familias. La herramienta plantea el andlisis de
diferentes aspectos y variables familiares que se pueden recolectar a través de una
guia, la cual ha sido validada durante el proceso de trabajo con 1280 personas, en
21 municipios de la region del Oriente antioquefio. Se evidencia en el proceso la
innovaciéon metodoldgica para el trabajo con las familias, su utilidad, pertinencia
y replicabilidad como instrumento para emplear en diferentes contextos, por su
facilidad y entrenamiento requerido para su aplicacion.

1 Capitulo derivado del Proyecto de investigacion Caracterizacién de las familias de la vicaria de San
Simoén y San Judas, oportunidades para la accion pastoral. Fase V, Codigo 201818, financiado por el
Sistema de Desarrollo, Investigacion e Innovacién de la UCO, ejecutado entre los afios 2017 y 2018.
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Introduccion

En el presente capitulo se da conocer la guia de caracterizacion familiar que es una
herramienta de corte cualitativo desde la participacion comunitaria, que permite
identificar de una forma innovadora las caracteristicas de la estructura y la dina-
mica familiar en contextos especificos.

Para ello, se entiende a la familia como una “agencia de bienestar” y protagonis-
ta fundamental del desarrollo de la sociedad, por tanto, impera la necesidad de
generar diferentes herramientas que permitan acercarse de manera agil, pronta e
inmediata a las realidades familiares (Rico de Alonso, 2005, p. 3).

De acuerdo con Gil et al., (2018), la familia es:

Una institucion responsable de la educacion del ser humano, le proporciona
las primeras bases que seran fundamentales a lo largo del ciclo vital, las
que posteriormente seran complementadas por otras instituciones como la
escuela, la iglesia y, por supuesto, por la misma sociedad. (p. 9)

Para el andlisis e investigacion de la familia se requiere de instrumentos, técnicas y
metodologias acordes a su naturaleza, particularidad y caracteristicas que permita
llegar a todos sus miembros de igual manera, sin excluir a ninguno, que sea fun-
cional y asequible para todos, considerando que cada miembro, desde el mismo
rol que ejerce, va a tener una percepcion diferente de una misma situacion o de la
misma relacion familiar, por lo cual, desde este ejercicio investigativo, se planted el
objetivo de caracterizar a las familias del Oriente antioquefo, desde su estructura
y dinamica, en lo relacionado con sus percepciones acerca de la configuracion y
dinamismo en diferentes areas (comunicacion, crianza, resolucion de conflictos,
roles familiares, familia y trabajo, confianza) (Gil et al., 2018, p. 20).

Esta guia es fruto de este proceso de investigacion denominado Caracterizacién de
las familias del Oriente antioquefio (Colombia), el cual se desarrollé en 21 munici-
pios de este territorio, tiempo durante el cual, se realizaron diferentes ejercicios de
validacion y retroalimentacion que permitieron demostrar la fiabilidad de la guia
utilizada?.

Ahora bien, desde diferentes disciplinas cientificas se han desarrollado diversos

2 La guia ha sido desarrollada en el marco del estudio de caracterizacion familiar del Oriente antio-
quefo, oportunidades para la accion pastoral.
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medios que buscan conocer el modo de vivir de las familias, de los cuales pueden
destacarse, por ejemplo, la guia para identificar indicadores de salud familiar desa-
rrollada por la Organizacion Panamericana de la Salud (OPS en adelante) (Organi-
zacion Panamericana de la Salud, 1996), la prueba de evaluacion de las relaciones
intrafamiliares FF-sil, creada en Cuba y validada en diferentes contextos (Aguilar y
Merino Escobar, 2016; Louro Bernal, 2004).

También se encuentran guias que miden y evalian comportamientos familiares,
roles, integridad, necesidades, entre otros items como el cuestionario de evalua-
cion de necesidades de Camberwell (Universidad Computense de Madrid, 1995),
la escala de nivel socioeconémico (Vera-Romero y Vera-Romero, 2013), la escala
de fundamentacion familiar (Larrain et al., 2003), la escala de evaluacién de fun-
cionamiento familiar (Costa Ball et al., 2009), el manual de observacién para la
medicion del ambiente del hogar (Caldwell y Bradley, 2011), la escala de evalua-
cion de Carolina del Norte (NCFAS) (National Family Preservation Network, 2000-
2007), la guia de repercusion familiar (Herrera et al.,2002), el familiograma (Alegre
y Sudrez, 2006), el APGAR (Alegre y Sudrez, 2006), el ecomapa (Suarez, 2015) y
otras tantas guias que se han encargado de analizar la funcionalidad familiar de-
mostrando su utilidad y validez como el FACES IV o V.

En Colombia destacan las guias desarrolladas por entidades como el Departa-
mento Nacional de Planeacion (en adelante DNP), quienes desarrollan la “Guia de
caracterizacion de ciudadanos y grupos de interés’, la cual incluye dentro de las
variables a caracterizar temas relacionados a la familia como, por ejemplo: tamafio
familiar, estado del ciclo vital familiar, entre otras. Esta misma entidad presenta la
caracterizacion familiar que se realiza a través de las fichas empleadas para la en-
cuesta del SISBEN, cuyo objetivo es la recoleccion de informacién socioeconémica
de los hogares disefiada para caracterizar la poblacion por medio de una serie de
preguntas a modo de encuesta (SISBEN, 2020). Este sistema de informacién tam-
bién facilita la recoleccion y presentacion de la informacion familiar que permite
recuperar datos relacionados con informacién general de personas, de condicio-
nes de las viviendas, conformacion y activos de los hogares y familias como varia-
ble en diferentes mediciones, lo cual se gestiona a través del Archivo Nacional de
Datos (ANDA) (Departamento Nacional de Planeacion DNP, 2020).

También, se cuenta con la tarjeta familiar del sistema informado de base comuni-
taria para Atencion Primaria en Salud o SIBCAPS (Ministerio de Protecién Social,



Guia de Caracterizacion familiar (GCF) una herramienta desde o cualitativo para el conocimiento de las familias

2012) y la ficha de caracterizacion socio familiar utilizada por el Instituto Colom-
biano de Bienestar Familiar (ICBF) para el plan de desarrollo con las familias (2014,
p. 1), ademas del aplicativo Cuéntame (Instituto Colombiano de Bienestar Familiar,
2019), el cual también es utilizado por esta institucion como sistema de gestion y
orientacion. Asimismo, es sabido que muchas instituciones tanto de orden publico
como privado han disefado propuestas de caracterizacion familiar con diferentes
caminos de validacion y experiencia dependiendo de las necesidades presentes
por cada organizacion.

Sin embargo, al hacer esta revision, se evidencian varias situaciones. En primer
lugar, muchos de estos guias se han enfocado al diagndstico de las familias indi-
vidualmente, lo cual es muy valioso para el disefio de estrategias que tengan una
orientacion de este tipo, no obstante, para hacer extrapolaciones a nivel social,
algunos procesos se vuelven engorrosos.

En segundo lugar y ligado a lo anterior, varias de estas guias estan asociadas a
softwares o herramientas tecnoldgicas con bases de datos complejas de acceso
restringido, que si bien permiten identificar cruces y variables de datos que permi-
ten informes, no admiten escuchar a las personas desde su propia experiencia al
ser de orden cuantitativo.

En tercer lugar, son pocos los que buscan conocer percepciones de las familias en
contextos especificos, al ser aplicados de forma individual, no permiten un analisis
comunitario sobre las percepciones de las familias, de tal manera que la informa-
cion que se logra consolidar de contextos especificos se infiere de tablas, cuadros,
o analisis estadisticos que, si bien son valiosos, carecen del soporte que tienen los
ejercicios participativos como fuente de conocimiento totalmente valido para la
compresion de los fenémenos sociales, en este caso, la realidad familiar.

Frente a esta situacion se propone una nueva herramienta para el estudio de las
familias denominada Guia de Caracterizacion familiar (GCF), la cual fue presenta-
da como una herramienta innovadora, al ser considerada como una solucién a un
problema de caracterizacion social que a su vez logra ser mas novedosa, efectiva,
eficaz, sostenible y justa que las soluciones existentes (Villa y Melo, 2015). Dicha
herramienta es fruto del trabajo desarrollado con diferentes comunidades de la
region del Oriente antioquefio y ha sido validada en varios momentos.

De igual manera, la guia pretende otorga valor innovador a un proceso investiga-
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tivo que aborde a la familia como poblacion o muestra, considerando la necesidad
de emplear instrumentos de recoleccion de informacion y metodologicos que sean
fuentes de ideas transformadoras para llegar a los destinatarios de las acciones
investigativas, no solo desde procedimientos o herramientas, sino también con la
posibilidad de generar y facilitar acciones de intervencion desde diferentes disci-
plinas, a partir de una buena caracterizacion de la poblacion (Gil, 2020).

La intencion del presente capitulo es describir la guia de caracterizacién de la fami-
liar junto con el proceso de validacion, la sustentacion epistemoldgica de la misma,
las limitantes que se generaron al momento de su realizacion, y las fortalezas para
demostrar su utilidad.

Metodologia

Nacimiento de la Guia de Caracterizacion Familiar GCF

En principio, se requeria de una herramienta para recolectar la informacion en 23
municipios, junto con sus corregimientos, de las familias de la region del Oriente
antioquenio, la cual cuenta con una poblacion estimada de 590.858 (Gobernacion
de Antioquia, 2017), habitantes agrupados en cuatro subregiones (Paramo, Alti-
plano, Bosques, Embalses). Se esperaba con esta guia, indagar en el modo de vivir
de las familias desde sus percepciones, desde la manera como experimentan sus
propias dindmicas, con miras a consolidar una vision de la realidad familiar en las
comunidades especificas construida desde ellas.

Las caracteristicas planteadas para el disefio de la guia, inicialmente, son: agilidad,
accesibilidad didactica y oportuna, ademas de la participacion. La agilidad se refie-
re a la posibilidad de recoleccion de la informacion de manera rapida y eficiente en
las diferentes comunidades, lo cual evita que haya varios desplazamientos, para
ello se busco que en una sesion de dos horas se pudiera recolectar la mayor canti-
dad de informacion posible.

En cuanto a la accesibilidad didactica, se busco que las personas participantes
abordaran, analizaran, disefiaran y plasmaran ideas y conocimientos propios so-
bre sus realidades contextuales en el diligenciamiento, a partir de items compren-
sibles a todos, de tal manera que cualquiera de las personas que participara de
la aplicacion pudiera aportar algo sobre aquello que se deseaba saber. Sobre lo
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oportuno de la guia, se busca que la informacion sea facilmente accesible y que
sea rapidamente organizada y sistematizada.

Adicionalmente se busco que la guia posibilitara la participacion de las personas,
razon por la cual se opto por aplicarlo en sesiones grupales, pero con divisién por
subgrupos, con la moderacion de una persona que alienta la expresion de las ideas
que se dan fomentando la inclusion.

Por lo anterior, se sustenta que el GCF es un resultado de innovacion social que,
teniendo en cuenta la diversidad de enfoques que esto refiere, se centra en el
proceso de impacto social para el desarrollo igualitario del territorio colombiano
(Villa 'y Melo, 2015), beneficiando principalmente a la sociedad en lugares mas
particulares y generando en las mismas familias participantes reconocimiento de
sus caracteristicas.

Validacion de la guia

La GCF se valido en varios momentos, los cuales permitieron evaluar su funcionali-
dad e implementar ajustes que ayudan a una mejor creacion, para ello se convoca-
ron diferentes habitantes del territorio en varios encuentros, los que sirvieron de
espacios de retroalimentacion.

En primer lugar, se desarrollé una guia tipo cuestionario con quince preguntas
abiertas, enfocadas en un inicio a las categorias de comunicacion familiar, crianza
de los hijos, afectividad y espiritualidad familiar. Los cuestionarios se diligencia-
ban en grupos de cuatro personas en sesiones de trabajo de cuarenta minutos,
con la moderacion de un investigador y la presencia de un auxiliar el cual tenia por
funcién tomar registro de las respuestas que se daban en el taller.

Esta guia se aplicé en el municipio de Rionegro-Antioquia, con dos grupos rura-
les de veinte personas cada uno, a la vez se realizd con un grupo de estudiantes
de la Universidad Catolica de Oriente y de docentes de la misma institucion. Al
terminar la sesiones de trabajo, se pidio retroalimentacion de la guia de acuerdo
con los items de pertinencia establecidos, entendiendo esta como la cualidad de
adaptarse y responder a las necesidades y circunstancias propias de las personas
que brindan la informacion; ademas, de responder satisfactoriamente a los obje-
tivos trazados en la investigacion, también se recibio retroalimentacion sobre la
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estructura de la guia, la claridad de las preguntas, el grado de comprension de las
personas de aquello que se desea preguntar, ademas, del nivel de inclusion para
estas mismas que participaron en el estudio.

A partir de la retroalimentacion, se obtuvo lo siguiente: 1) la guia era poco enten-
dible para las personas que participaron de la prueba piloto en la medida que
contenia una gran cantidad de palabras técnicas que generaban confusion en las
personas. 2) Al ser solamente un cuestionario para ser diligenciado en grupo, la
participacion era poca y monopolizada por unas personas, lo que generaba un mo-
mento mondtono de poca participacion, lo cual llevé a replantearlo en una forma
de didactica que involucraba hacerlo mas accesible.

En un segundo momento se realizé un redisefio, teniendo en cuenta las sugeren-
cias planteadas por los grupos rurales y el colectivo universitario, los cuales plan-
tearon la necesidad de que este fuera mas didactico y cercano a la gente que lo de-
sarrollara. Por esta razon, se ajustéd ampliando el espectro de técnicas cualitativas,
como lo son los diferentes tipos de preguntas, la implementacién de un dibujo, el
desarrollo por momentos, entre otros.

Finalmente, se implementd la guia por fases, entendiendo estas como la subdivi-
sion del proyecto en etapas en los diferentes municipios, lo que permiti6 alcanzar
la poblacion deseada y lograr el objetivo planteado desde la investigacion, siendo
una herramienta practica, facil de desarrollar, innovadora y didactica que pudo ser
aplicada a varios contextos y obtener informacion significativa que permitié a lo
largo del tiempo generar diferentes resultados.

Después de implementar la guia en 19 municipios y 6 corregimientos, se alcanza
una poblacion aproximada de 1280 personas en 51 talleres aplicados con un pro-
medio de 25 personas en cada taller, se logra conocer que el instrumento permite
comprender la familia desde la construccién conjunta, facilita un espacio para ex-
presar el sentir de la comunidad, el acercamiento intergeneracional para construir
conceptos y conciliar sobre las diferentes realidades sociales, dando a conocer las
verdaderas necesidades un poco mas homogenizadas para la comunidad interve-
nida.

Al mismo tiempo, permite evidenciar las necesidades propias de la GCF para que
esta cumpla verazmente los objetivos, involucrando la necesidad de entrenamien-
to de los investigadores y encargados, los cuales permiten una buena dinamica
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propiciando un ambiente adecuado para que el taller se realice amenamente y
conseguir, mas, la interpretacion neutra de la realidad. También se ve la necesidad
de aplicar el taller bajo supervision para permitir que la gente hable desde lo real
y no de lo ideal, mostrando a la vez que, si no se tiene un buen manejo de la infor-
macion, los participantes pueden generar conceptos unilaterales que no propician
el didlogo y la discusion.

Fundamentacion metodoldgica de la guia

La guia es de orden cualitativo porque busca conocer las percepciones y experien-
cias de sujetos en contextos concretos desde sus ejercicios narrativos (Galeano,
2007, p. 20). Se propende por una comparacion de las visiones de cada una de las
personas (Flick, 2012, p. 27) para llegar a consensos que logren la consolidacién de
una vision global, por lo tanto, no esta disefiada para recoger datos cuantitativos,
ni establecer tendencias estadisticas sobre las familias, sino que busca adentrarse
en los significados que tienen las personas sobre su propia experiencia familiar.

Por ser de orden cualitativo, se fundamenta en diversas técnicas de recoleccion,
andlisis e interpretacion de la informacion propias de este enfoque y que son vali-
das en la investigacion con las familias (Pastor, 1997, p. 65), las cuales se conden-
san en diferentes apartados de la guia, propiciando que las personas hablen desde
su experiencia y no desde los ideales.

Los momentos y técnicas que se utilizaron para el desarrollo de la guia se basan en
la etnografia, este enfoque metodoldgico, utiliza variadas técnicas de recoleccion
de la informacion cualitativas (Campoy, 2015, p. 276), como el uso de la obser-
vacion participante estructurada, los diarios de campo, las experiencias autobio-
graficas, las entrevistas, los grupos focales y de discusion, ademds de guias de la
interpretacion de la informacion (Bernal, 2010).

Esta guia permite, desde la innovacion, hacer un ejercicio empatico para identificar
las necesidades que experimentan las familias, no tomadas como sujetos indivi-
duales, sino como sujetos sociales capaces de consensuar sobre aquello que los
afecta para su desarrollo lo que posibilita el disefio de posibilidades innovadoras
adaptadas a realidades familiares compartidas para cada region y contexto espe-
cifico, generando condiciones favorables para que sean efectivas.
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Estructura de la guia

La guia se divide en seis momentos para la recopilacion de informacion, el prime-
ro esta conformado por: estructura familiar, dinamica familiar, la espiritualidad y
valores, automedicacion y programas de promocion de la salud y prevencién de
la enfermedad, la familia, sociedad y derechos humanos ademds de los retos del
postconflicto en familia.

En el primer momento que corresponde a estructura familiar, se utilizan tres es-
trategias para lograr el acopio de la informacion. La primera consiste en la realiza-
cion de un dibujo de una familia elaborado en conjunto, con esto se busca que se
represente aquella percepcion sobre la manera en como se configura la familia en
el lugar especifico, el cual se sustenta en los trabajos desarrollados por Machover
(1949).

La segunda estrategia consiste en un ‘complete” sobre expresion de roles fami-
liares, con esta se quiere conocer las asignaciones de roles familiares que otorga
la comunidad basada en una estrategia de pregunta abierta general, sustentada
en Grinnell y Unrau (2005). La tercera estrategia busca indagar en las estructuras
familiares que mas se visualizan en la comunidad mediante un cuadro que expone
varias opciones de configuraciones familiares y una seleccion de escogencia segtin
la cantidad que se perciben en el contexto.

En un segundo momento se indaga sobre la dindmica familiar subdividida en tres
momentos: el primero y segundo consisten en el desarrollo de preguntas estructu-
radas, con multiples opciones de respuesta, donde se da la posibilidad de priorizar
mediante un numero el grado de visualizacion en las comunidades, por lo cual el
primer momento se enfoca en los aspectos que mas presentan fallas en la familias
en las siguientes en lo referido a la confianza, respeto, expresion del afecto, pro-
teccion, comunicacion, autoridad, cooperacion y educacion a los hijos; el segundo
momento se enfoca en los aspectos problematicos que mas atraviesan a la familia
como la violencia intrafamiliar, drogadiccion, adiccion al juego, problemas en la
crianza de los hijos, problemas emocionales y mentales, alcoholismo, problemas
economicos, poca comunicacion en la pareja, abuso sexual.

3 Complete: consiste en una técnica de obtencion de informacion, en la cual se plasma una parte de
unaideay la persona la completan segun sus experiencias personales o segln sus percepciones sobre
su entorno, referente al tema.
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Por ultimo, se busca conocer cosas que pasan en familia mediante preguntas de
opinion, de simulacion (Mertens, 2005) y de contraste (Grinnell y Unrau, 2005),
en las cuales se exponen cinco casos y con respecto a ellos se pide la opinion y
los puntos de vista, en otros se pide que simulen la situacion imaginariamente y
expresen lo que hubieran hecho en temas como crianza de los hijos pequefios e
hijos adolescentes, la relacién entre familia y las Tecnologias de la Informacion y
la Comunicacion (TICS), educacion sexual, comunicacion en pareja y la relacion
familia- trabajo.

En un tercer momento, se expone el item de espiritualidad y valores, en el cual
se utiliza la técnica de un ‘complete’, a partir de frases iniciales y seguido de una
linea en blanco que permita expresar las opiniones sobre esa idea, en este eje se
abordan cuestiones como la expresion de amor, los valores mds importantes y la
espiritualidad dentro de la familia.

El cuarto momento indaga sobre el conocimiento que tienen las familias acerca de
los temas de derechos humanos, servicios de atencion a las familias y sobre las
principales vulneraciones a los derechos humanos a la familia vivenciados en el te-
rritorio, para ello se desarrollan o se plantean preguntas abiertas que buscan inda-
gar el grado de conocimiento sobre estas cuestiones, propiciando que al interior de
los grupos de trabajo se dé un didlogo abierto y franco de acuerdo con los temas.

En el quinto momento se busca conocer las percepciones de las personas acerca
de los retos del postconflicto para la familia, por ello se plantea una matriz que
busca conocer cudles son las principales dificultades que atraviesa y cudles son
las principales acciones que deben desarrollar en el proceso de reconciliacion, re-
integracion y cultura de paz.

Categorias de la guia

Para el disefio de la guia se definieron tres grupos categéricos que direccionaron la
informacion a recolectar, como lo fueron la estructura familiar, dinamica familiar y
la atencion integral a las familias; estas categorias a su vez se dividieron en subca-
tegorias mas especificas para indagar temas determinados que permiten abordar
de forma definida la informacion de interés para la elaboracién de propuestas de
intervencion (Figura. 1).
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Figura 1
Categorias y subcategorias del guia de caracterizacién familiar
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Interpretacion de la informacion

Para la organizacion y andlisis de la informacion se diseid una matriz que esta cla-
sificada de acuerdo con las categorias planteadas en la investigacion y los puntos
que se desarrollaron en la guia de tal manera que se pudiera hacer un cruce de in-
formacion para la interpretacion del instrumento. Este se complementa mediante
la utilizacion tanto de la informacion plasmada en las guias como en la informa-
cion recopilada por el equipo investigativo en los diarios de campo que se tuvieron
como técnica complementaria de recopilacion de informacién. Esta matriz permite
que la informacién sea visible en una estructura para lograr ver claramente lo que
se consigue, y esto también sea posible verlo por los demds (Baranger, 2009).

Para una adecuada interpretacion de la informacion, segin Herndndez et al.
(2006), es necesario que la matriz se conforme bajo tres planos principales que se
evidencian dentro de la guia:

- Surgimiento de unidades de andlisis y de codificacion: las cuales consistieron en
el resumen, eliminacion irrelevante y entendimiento de la informacién obtenida en
la guia, la cual se selecciona y agrupa por respuestas similares a los diferentes pun-
tos de indagacion sobre la realidad familiar, creando asi las categorias de analisis y
finalmente comparando las categorias entre si para agruparlas en temas y buscar
posibles vinculaciones.

- La descripcion las categorias codificadas que emergen y codificacion de los datos
en un segundo nivel o central: en este plano se describe e interpreta el significado
de las categorias que surgen en el proceso, esto permite desprender unidades es-
pecificas de indagacion familiar que admitieron enfocar la investigacion a puntos
clave de analisis de los contextos especificos.

- La generacion de hipotesis, explicaciones y teorias: a través de las unidades de
indagacion se presentan las tipologias en el sistema de clasificacion. A partir de
estas, se establecen las relaciones y los analisis correspondientes para generar una
fuente de conocimiento, el cual desprende hipétesis o teorias con respecto a lo
indagado y seleccionado con relacion a los temas de indagacion familiar, conden-
sado en articulos de socializacion de probleméaticas compartidos a la comunidad
académica para que se generaran a partir de estas propuestas para la comunidad.

El andlisis de datos se centra en los sujetos, su objetivo es comprender a las perso-
nas en su contexto social. Por esta razon, se desarrollé una metodologia rigurosa
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para la interpretacion de la informacién como lo fue la descrita anteriormente,
ademas el criterio del andlisis fue de tipo holistico, en el sentido de que se observa
y estudia a los individuos en todas las dimensiones de su realidad, para esto fue
necesario la interrelacion tanto de los guias como la informacion recopilada en
los diarios de campos de los investigadores, permitiendo que la informacion fuera
confiable y bien manejada por el grupo investigativo.

Discusion

Como resultado del proyecto realizado se puede concluir que la guia de
caracterizacion familiar cumple su utilidad con la obtencion de informacion
necesaria para realizar la caracterizacion de familias de forma valida y oportuna,

con participacion activa de la comunidad para la percepcién comun sobre la
realidad familiar en poblaciones especificas.

Adicionalmente, se puede comprobar que la guia es moldeable a los diferentes
contextos familiares y sociales a los que se expuso, generando asf resultados vali-
dos. Lo anterior se sustenta en los procesos constantes de retroalimentacion que
se tuvieron en la construccién de la guia, lo que permitio que se hicieran ajustes en
funcion de generar mayor efectividad de este.

El dinamismo utilizado en la guia permite que los participantes se manifiesten con-
formes con los talleres realizados al entender su utilidad, aunque manifestaron
que “son un poco largos”. Sin embargo, si se tiene en cuenta que la guia se aplica
a grupos familiares y no a familias de manera individual, se genera una optimiza-
cion de tiempo y recursos, lo cual permiten de manera agil conocer la realidad de
contextos concretos.

La utilizacion de una herramienta cualitativa para la recoleccién de informacion
permite que emerjan nuevas categorias que enriquecen la lectura de la realidad
familiar, puesto que van mas alla de items estaticos, permitiendo asi generar resul-
tados mas profundos para la investigacion en temas de familia.

Cabe decir que para que la guia sea efectiva, requiere de un equipo previamente
entrenado para la aplicacion, los cuales son los encargados de evitar los posibles
sesgos mediante las habilidades de captar la informacion de forma veraz en los
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diarios de campo, los cuales son la complementacion de la informacion y depende
de ellos que la investigacion comprenda una validez.

Conclusiones

El proceso de aplicacion de la guia ha permitido evidenciar que es una herramienta
valida para el acercamiento a la realidad de las familias desde una comprension
cualitativa. Lo anterior aporta al acervo de conocimiento relacionado con las téc-
nicas para el estudio familiar, sin embargo, queda la tarea de revisar en futuras
investigaciones los ajustes para la aplicabilidad en otras condiciones contextuales.

Es necesario continuar con el desarrollo de herramientas que vayan mas alla de
fichas de caracterizacion sociodemograficas y permitan que el fenémeno familiar
emerja desde la cotidianidad y desde los significados que los miembros de esta
relacion dan al hecho de vivir en familia, y que se logre evidenciar las relaciones
que ella establece con otras esferas externas.

Finalmente, se invita a diferentes investigadores a evidenciar las posibilidades de
aplicacion en otros contextos para realizar ajustes y adaptaciones. Sin embargo,
este instrumento, también puede ser una herramienta para ejercicios participati-
vos que permitan identificar las necesidades de las familias en contextos concre-
tos para el disefio de estrategias de orientacion familiar en diversos niveles.
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